Die unsicht-
bare Bank
und das um-
gekehrte
Amazon-
Prinzip

Ein Mercator-Fellow ent-
wickelt in Sudostasien
ein neues Modell gegen
Kreditausbeutung - und
fUr eine selbstbestimmte
okonomische Zukunft.

Von Alexander Schmitt
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In einem kleinen Sari-Sari-Laden am Rande der
philippinischen Hauptstadt Manila fragt die
35-jahrige Marissa, ob sie Reis und Medikamente
fiirihre Familie auf Kredit kaufen kann. Ihr jiingster
Sohn ist krank, die Reisvorréate sind aufgebraucht
und bis zum ndchsten Gehalt ihres Mannes sind es
noch zwei Wochen. In ihrem Gesicht spiegeln sich
Verzweiflung und Hoffnung zugleich: die Verzweif-
lung einer Mutter, die ihre Familie nicht erndhren
kann, und die Hoffnung, dass der Handler ihr einen
Ausweg aus der unmittelbaren Not zeigt. Als der
Ladenbesitzer einwilligt, zittert ihre Hand leicht,
wahrend sie die 5000 Pesos entgegennimmt. Trotz
der drohenden Verschuldung strahlen ihre Augen
vor Erleichterung — sie kann ihrem Sohn nun Me-
dikamente kaufen.

Der Preis ist jedoch hoch: Fiir die geliehenen
5000 Pesos muss sie innerhalb einer Woche 6000
zuriickzahlen. Eine Wucherzinspraktik, die auf
den Philippinen als ,,5-6-System* bekannt ist und
effektiv20 Prozent Zinsen iiber wenige Tage bedeu-
tet.Jedes Jahr geraten Millionen Menschen in diese
Kreditfalle, die sie immer tiefer in die Armut treibt.
Fiir Marissa heifdt das: Was sie heute fiir Medika-
mente borgt, fehlt ihr ndchste Woche fiir Schulbii-
cher. Was fiir Reis geliehen wird, fehlt spater fiir
die Stromrechnung.

Das Problem: Wer kein Bankkonto besitzt, keine
formelle Kreditgeschichte hat und in akuter Not ist,
dem bleibt nichts anderes iibrig, als sich auf diese
Praxis des Kreditwuchers einzulassen. 35 Prozent
der philippinischen Erwachsenen haben keinen Zu-
gang zu Bankdienstleistungen, wahrend 65 Prozent
inzwischen ein Konto besitzen — ein Fortschritt,
der jedoch die informelle Kreditversorgung kaum
beriihrt. Der globale Mikrofinanzmarkt erreichte im
Jahr 2024 einen Wert von 279 Milliarden US-Dollar
und soll bis 2034 auf 797 Milliarden anwachsen.
Dabei sind die informellen Kreditbeziehungen —
jene, die in keiner Statistik erscheinen - oft die
folgenreichsten.

Warum traditionelle Mikrofinanz scheitert
Die Idee, dass Mikrofinanzierung die Armut be-
kdampfen kann, ist nicht neu. Seit Muhammad
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Yunus im Jahr 1983 die Grameen Bank griinde-
te, versuchen traditionelle Mikrofinanzinstitute
(MFTIs), den drmsten Bevolkerungsgruppen Zu-
gang zu Krediten zu verschaffen. Doch die Grenzen
werden immer offensichtlicher: Selbst mit bestem
Willen verlangen viele MFIs Zinssatze von iiber
30 Prozent jahrlich, weil die Verwaltungskosten
fiir Kleinstkredite unverhdltnismafig hoch sind.
Die Bewertung der Kreditwiirdigkeit ohne formel-
le Daten bleibt aufwandig, und digitale Losungen
erreichen oft nicht die wirklich Bediirftigen.

Hinzu kommt ein weiteres Problem: Klassische
Mikrofinanzierung gibt Bargeld aus, das umgewid-
met werden kann und dessen Verwendung schwer
nachzuverfolgen ist. Fiir Kredite im Mikrobereich,
die oft unter 50 Euro liegen, ist der Verwaltungs-
aufwand schlichtweg zu hoch, um nachhaltig wirt-
schaftlich zu sein.

Diese Erkenntnis war es, die mich im Rahmen
des einjdhrigen Mercator-Fellowships zur Suche
nach einer grundlegend neuen LOésung trieb.
Eine LOosung, die nicht nur marginale Verbesse-
rungen bringt, sondern das System von Grund
auf neu denkt: ein hdndlerorientiertes Modell
(,,Merchant-Centric Model*).

Kleinhandler als Kreditvermittler

Bei diesem Modell wird die herkommliche Kredit-
vergabe umgedreht: Statt Bargeld direkt an Kredit-
nehmer auszuzahlen, werden lokale Handler — wie
etwa der Sari-Sari-Laden aus Manila — zu Kreditver-
mittlern. Solche Kleinhdndler sind Knotenpunkte
des taglichen Lebens. Sie kennen ihre Kunden per-
sonlich und gewdhren bereits informelle Kredite.
Sie verbinden Stadt und Land, traditionelle und
moderne Wirtschaftsformen. Diese bestehende
Infrastruktur gilt es zu digitalisieren und zu ver-
bessern, nicht zu ersetzen.

In dem héndlerorientierten Modell beantragt
ein Kreditnehmer iiber eine App einen Kredit fiir
Waren bei einem bestimmten Partnerhdndler. Die
Plattform priift und genehmigt den Kredit, sendet
die digitalen Mittel direkt an den Handler, und die-
ser stellt dem Kreditnehmer sofort die Waren zur
Verfiigung.

Nehmen wir das Beispiel eines Kleinbauern, der
Diingemittel bendtigt: Statt Bargeld zu erhalten,
das zweckentfremdet werden konnte, erhalt er ei-
nen digitalen Gutschein, der nur beim Agrarliefe-
ranten eingelost werden kann. Der Bauer bekommt
seine Betriebsmittel sofort, der Hindler seinen
Umsatz, und die Plattform hat die Sicherheit, dass
der Kredit tatsachlich fiir den vorgesehenen Zweck
verwendet wird.

Blockchain und digitale Identitat

Der Game Changer in diesem System ist Block-
chain — eine Technologie, bei der Daten manipu-
lationssicher in dezentral verteilten Netzwerken
gespeichert werden. Eine digitale, iiberpriifbare
Identitdt, die auf der Blockchain gespeichert ist
(,On-chain-Identity*), ermoglicht es Nutzern, ihre
Daten sicher zu verwalten und selektiv mit Dritten
zu teilen. Ein Beispiel aus dem philippinischen
Alltag: Eine Marktfrau aus der Provinz Cebu nutzt
ihre On-chain-Identity, um bei der Bangko Sentral
ng Pilipinas elektronisch ihre Kredithistorie vorzu-
legen. Die Bank kann die Echtheit der Daten iiber-
priifen, ohne dass sie physische Dokumente oder
einen Biirgen benétigt — ein entscheidender Vorteil
in landlichen Gebieten mit begrenztem Zugang zu
Bankfilialen.

Geht die Marktfrau aus Cebu nun zum Handler
und scannt ihren Fingerabdruck dort in der App,
erfolgt automatisch die Auszahlung des Kredit-
betrags an den Hdndler. Gleichzeitig werden die
Riickzahlungsbedingungen — 5 Prozent statt 20 Pro-
zent Zinsen — unveranderlich festgelegt, sodass
eine nachtragliche Manipulation ausgeschlossen
ist. Ermo6glicht wird dieser Prozess durch soge-
nannte Smart Contracts — selbstausfiihrende di-
gitale Vertragsregeln auf der Blockchain, die bei
Erfiillung bestimmter Bedingungen automatisch
Transaktionen auslosen. Jede Transaktion — vom
Kreditantrag tiber die Warenaushdndigung bis zur
Riickzahlung — wird unveranderlich auf der Block-
chain festgehalten. Das reduziert Betrug, senkt
Verwaltungskosten und ermdéglicht deutlich nied-
rigere Zinssatze als beim 5-6-System oder anderen
informellen Krediten.
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Entscheidend ist: Es flief3t kein Bargeld direkt
an den Kreditnehmer. Stattdessen wird seine
Kaufkraft durch Kredit erhoht, wahrend die Mittel
im System verbleiben. Diese geschlossene Struk-
tur senkt das Risiko von Zahlungsausfillen und
Zweckentfremdung erheblich. Hiandler werden zu
Mikrokreditvermittlern im eigenen Interesse: Sie
erzielen Umsitze, die sonst nicht moglich waren,
und bauen Kundenbindung auf.

Ramon Diazist einer dieser potenziellen Partner-
héandler. In seinem Agrarversorgungsgeschaft am
Stadtrand von Cebu City verkauft er Samen, Diinge-
mittel und Werkzeuge an Kleinbauern. ,,Viele mei-
ner Kunden konnten ihre Ertrage deutlich steigern,
wenn sie rechtzeitig die richtigen Betriebsmittel
hitten”, erklart er. ,,Aber sie haben das Geld oft
nicht, wenn sie es brauchen, und vertrauen den tra-
ditionellen Geldverleihern nicht.“ Ramonist bereit,
als Kreditgeber zu fungieren — aber nur, wenn er
das Risiko einschitzen kann. ,,Mit diesem System
konnte ich auf einen Blick sehen, welche Kunden
zuverldssig sind. Ich mache mehr Umsatz, sie be-
kommen faire Kredite. Eine Win-win-Situation.“ So
konnte Ramon seinen Umsatz innerhalb von drei
Monaten um 150 000 Pesos steigern. Investierte
er dieses Geld beispielsweise in ein Motorbike fiir
seine Tochter, kdnnte sie damit Auslieferungen fiir
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das Geschift iibernehmen und so zum Familien-
einkommen beitragen.

Das umgekehrte Amazon-Prinzip

Jenseits giinstigerer Kredite schafft dieser An-
satz etwas Fundamentaleres: eine verifizierbare
Kredithistorie. Jede erfolgreiche Transaktion und
Riickzahlung wird als unveranderlicher Nachweis
auf der Blockchain gespeichert. Diese Daten trans-
formieren informelles Kreditverhalten in formelle,
iiberpriifbare Nachweise.

Hier kommt das umgekehrte Amazon-Prinzip
ins Spiel: Wahrend zentralisierte Plattformen wie
Amazon Nutzerdaten sammeln und kontrollieren,
um daraus Profit zu schlagen, gibt dieses Block-
chain-basierte System dem Nutzer die Kontrolle
iiber seine eigenen Daten. Die generierte Kredit-
historie gehort dem Nutzer und ist {ibertragbar. Sie
konstituiert eine Form wirtschaftlicher digitaler
Identitdt, die Zugang zu weiteren Finanzdienst-
leistungen ermoglichen kann.

Ein Kleinbauer, der mehrere Kredite fiir Diin-
gemittel zuverldssig zuriickgezahlt hat, baut eine
digitale Reputation auf, die ihm spéter bei einer
Bank oder einem anderen Kreditgeber als Nach-
weis seiner Kreditwiirdigkeit dienen kann. Statt
in der Anonymitat informeller Kredite gefangen zu
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bleiben, schafft er sich eine wirtschaftliche Identi-
tét, die ihm Tiiren 6ffnet.

Test im Simulator, Pilot auf den Philippinen
Die Ergebnisse des eigens fiir dieses Projekt ent-
wickelten Kreditprozess-Simulators sind vielver-
sprechend: Das Modell kann auch bei Zinssatzen,
die deutlich unter dem Niveau der Wucherkredite
liegen, rentabel sein — vorausgesetzt, Zahlungs-
ausfalle werden durch digitale Identifikation und
Datenanalyse effektiv reduziert. Dass das handler-
orientierte Modell nicht nur finanziell tragfahig,
sondern auch von grof3er wirtschaftlicher Bedeu-
tung sein kann, zeigt das rapide Wachstum des glo-
balen Mikrofinanzmarkts. Laut Prognosen konnte
sich dessen Marktgrofie bis 2034 mehr als verdreifa-
chen. Vor diesem Hintergrund diirfte die Nachfrage
nach innovativen Finanzl6sungen weiter steigen.
Der nédchste Schritt ist ein Pilotprojekt auf den
Philippinen. Das Land ist dafiir aus mehreren Griin-
den gut geeignet: Viele Menschen haben kein eige-
nes Bankkonto, informelle Kreditpraktiken sind
weit verbreitet, fast jeder besitzt ein Mobiltelefon,
und die Regierung fordert technologische Innova-
tionen im Fintech-Bereich. Zu Beginn startet das
System mit zehn Handlern und etwa 100 Nutzern.
Bis Ende 2026 soll es schrittweise auf ein Netzwerk
von 100 Handlern ausgebaut werden, unterstiitzt
durch lokale Banken und internationale Entwick-
lungspartner. Das langfristige Ziel: ein selbsttra-
gendes Netzwerk von mehr als 500 Handlern, das
auch in anderen siidostasiatischen Landern wie
Indonesien und Vietnam eingefiihrt werden kann.

Faire Kredite als Teil globaler Entwicklung
Das Potenzial dieses Ansatzes reicht iiber einzelne
Kredite hinaus. Er schafft eine Infrastruktur, die
informelle Kreditbeziehungen formalisiert, ohne
deren Flexibilitdt und Zugdnglichkeit zu opfern.
Er gibt den Armsten die Kontrolle iiber ihre wirt-
schaftlichen Daten zuriick und ermoglicht esihnen,
eine dokumentierte Kreditgeschichte aufzubauen.
Fiir Europa bietet sich die Chance, eine Fiih-
rungsrolle bei der Schaffung ethischer Rahmen-
bedingungen fiir digitale Identitdt und Finanzen zu

iibernehmen. Die Férderung technologiegetriebe-
ner Entwicklungspartnerschaften kann nicht nur
wirtschaftliche Stabilitdt und Chancen in Partner-
regionen schaffen, sondern auch dazu beitragen,
Migrationsdruck zu reduzieren und digitale Brii-
cken zu bauen.

Das EU-Rahmenprogramm fiir Forschung und
Innovation, Horizon Europe, konnte eine zentrale
Rolle bei der Skalierung des hdandlerorientierten
Modells nach der Pilotphase spielen. Inshesondere
die MafBnahme ,,Digital Financial Services for In-
clusive Growth“ bietet hierfiir vielversprechende
Moglichkeiten. Zudem konnte eine Kooperation mit
der Europdischen Investitionsbank im Rahmen der
,,Financial Inclusion Initiative“ nicht nur Risikoka-
pital fiir die Expansion in weitere Entwicklungslan-
der bereitstellen, sondern auch den Aufbau lokaler
Fintech-Labore fordern. Dort hidtten junge Entwick-
ler die M6glichkeit, eigene Anwendungen auf Basis
der bestehenden Infrastruktur zu gestalten.

Was als Losung eines spezifischen Problems be-
gann — der mangelnde Zugang zu fairen Kleinstkre-
diten — konnte zu einem Baustein fiir ein gerechteres
globales Finanzsystem werden. Technologie wird
dabeinicht als Selbstzweck eingesetzt, sondern als
Werkzeug, um auf die tatsdchlichen Bediirfnisse
der Armsten einzugehen.
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